% Ubersicht

Die Applikation (Plugin fir MS-Word) dient zum
o Erstellen vonsignierbaren
XML-Dokumenten aus MS-Word,
o Signieren
o Versenden

Standardisierte elekironische Signaturen (z.B.: XML-
Signaturen) sind derzeit nicht in Standard-Word-
Dokumenten unterbringbar.

Die Applikation erzeugt daher rechtswirksam signier-
te Dokumente in einem anderen geeigneten Format
(XML mit Stylesheet).

In Osterreich wird diese Lésung im E-Government
verwendet, um elekironische Bescheide mit MS-
Word zu erstellen, rechtsgiiltig zu signieren und zuzu-
stellen (Detailsim E-Government Flyer: Bescheide aus
ELAKimBund, Nr. 101).

% Signaturen

Die Applikation bietet einen ,Offline-Modus" zum
Signieren mit lokal angeschlossenem Kartenleser und
Signaturkarte for

o sichere Signaturen gemaB SigG und
EU-RL (1999/93/EG)

o einfache Signaturen

o sperzielle Signaturen, wie z.B. Amtssignatur mit
der Dienstkarte (von Organwaltern aufge-
brachte Signatur auf behodrdlichen Doku-
menten).

Sowie einen ,,Online-Modus" fUr Signaturen, welche
eine serverseifige Signaturerstellung benutzen,

o serverseitige Amtssignaturen
o einfache Signaturen.

Die Applikation unterstUtzt in allen Betriebsmodi das
Aufbringen von Mehrfachsignaturen also zum Beispiel
das Gegenzeichnen durch den Vertragspartner -
oder das gemeinsame Unterschreiben durch mehrere
Personen.

Einbinden von Logos, Graphiken und Bildmarken

werden unterstitzt.

iT Dokument erstellen und signieren

o Erstellen Sie das zu signierende Dokument einfach
mit MS-Word.

o Verwenden Sie dafur die bereitstehenden Format-
vorlagen (z.B. aus der Vorlage).

o Nachdem Sie den Text fertig gestellt haben, begin-
nen Sie Uber den Button "E-Bescheid” ®M|g die
Signatur.

o Kontrollieren Sie im Wege der Vorschau, ob die
Inhalte des Dokumentes korrekt sind.
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Vorschau

Kaufvertrag,

welcher atn heutigen Tage zwischen Herrn Dipl. Ing. Max Mustermann, 1010 Wien, Stephansplatz
1, geberen am 1.1.1950 als Verkaufer emerseits und Frau Dr. Maria Musterfrau, 1010 Wien,
Hefburg 1, geboren am 31.12.1949 als Kaufer andererseits abgeschlossen wurde, wie felgt

1

Herr Dipl Ing. Iax Mustermann verkauft und ubergibt an Frau Dr. Maria Musterfrau und letztere kauft
und tbernimmt von ersterem die diesem gehérige Liegenschaft EZ 4711, EG 0515 mit den
Grundstiicken 1234, um den hiermit werembarten Gesamtk aufpreis von € 1.000.000 (Euro eine Milkon) —

samt allem rechtlichen und physischen Zubehér.

Mitverkauft und tbergeben werden Emnchtungs gegenstande laut ener einen mte grierenden Bestandted
dieses Vertrages bildenden Trventarliste! um einen msatzlichen Kaufpreis von € 50.000 (Euro
funfrgtausend)
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Schiiessen

oFalls gewuUnscht aktivieren Sie die automatische
Zustellung und geben eine E-Mailadresse oder einen
Zustelldienst an.

@% Zu beachten

oDas Plugin kann nur jene Teile des Dokumentes
bearbeiten, die aus vordefinierten Formatvorlagen
aufgebautsind.

o Sollen andere Formatvorlagen verwendet werden,
kénnen die zu verwendenden Stylesheets angepasst
oder benutzerdefinierte Stylesheets zur VerfUgung
gestelltwerden.

o Bei der Anwendung ist besondere Vorsicht geboten
bei:

oCUT and PASTE aus anderen Dokumenten:
Dies funktioniert, wenn reiner Text aber nicht
Styles mitgenommen werden.

o Anderungen des Erscheinungsbildes: darunter
sind Formatierungen, Hyphenation etc. zu
z4&hlen.

o Verwendung von Formeln, Tabellen und Sonder-
zeichen: Dies kann zu nicht darstellbaren
Formationen fUhren.

o Bitte beachten Sie, dass aufeinander folgende
Whitespaces (Leerzeichen, Zeilenumbruche efc.) im
XML-Dokument nicht erhalten bleiben.

o Die Sicherheit der Arbeitsplatzumgebung ist als
kritisch einzustufen, da ggf. sichere Signaturen
ausgeldst werden, welche einer hdndischen
Unterschrift gleichgestellt sind. Daher kdnnte ein
Missbrauch gravierend sein. Die Sicherheitshinweise
des Zertifizierungsdiensteanbieters und der Hersteller
derverwendeten Hard- und Software sind zu beach-
ten.

o Es sollte sichergestellt sein, dass die Umgebung frei
von Viren, Trojanern u.d4. ist.



|Z[ Voraussetzungen

o Am Arbeitsplatz sollte MS-Word 2003 Professionall
installiert seinund .NET muss akfiviert sein.

o Eine Burgerkartenumgebung (BKU) muss installiert
sein, wie z.B. kostenlos erhdltlich unter:
http://www.buergerkarte.at/bku

o Das Plugin muss installiert werden (verfUgbar unter:
http://demo.a-sit.at/el_signatur/office_bescheid)

o Die Benutzer benodtigen eine persodnliche Signatur-
karte oder Zugriff auf einen Server-Signaturdienst
(z.B. Amtssignatur).

o Wird der automatische Versand gewUnscht, so be-
notigt der Client zumindest Zugang zur E-Mail bzw.

o wird der automatische Versand amtlicher Doku-
mente gewUlnscht, so bendtigt der Client Zugang
zu einem Zustelldienst (z.B. www.zustellung.gv.at).

o Die MS-Word-Dokumente muUssen aus bestimmten
Formatvorlagen aufgebaut sein, dazu wird in der
Regel eine geeignete Vorlage zur Verfigung
gestellt.

Anwendungsbeispiel

Verwendung im osterreichischen E-Government -
elektronischer Bescheid

Ausgehend von den passenden Bescheid-Vorlagen
wird die

o FErstellung,

o Signaturund

o Zustellung
von Bescheiden auf der Clientseite vollstandig durch
das Plugin in MS-Word 2003 umgesetzt. Durch die
geeignet strukturierten Word-Dokumentvorlagen
wird es ermoglicht, dass beispielsweise der Adressat
automatischim Zustellvorgang Ubernommen wird.

Ausstellung eines elekironischen Bescheides:

1 pnanaannnn, nemnoat |
Telefon. 099 99 /999 1234 DW. Fax. 2899
Email: post abtsilUngSEMUStSraME g a1, WD /e muStsramt gv.st, DVR: 0099999
Amtsstunden Mo- Do 730 - 16.00 Uhr, Fr 7.30 - 1200 Uhr

Zahl: 5-BA-100-11/34
Fremdzahl 12345
Detum d. Gen.: 2004-12-21

MAX MUSTER Mustargasse 101
9969 Musterdorf

Email muster mann@antseter at
Tel.: +43 9999 99999999
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. Hernette Sampier

Hinterlegter

Musterbescheid
Bescheid
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Senden Sie ein E-Mail an:
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Abfartigung mittels E-Mail
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Bearbeitung
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Zustellung
VIA Client
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