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eParticipation
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#besserentscheiden Phasen  Alle Debatten  Wer wir sind
Ihre offene Plattform fur bessere politische Lasungen ‘

D
ord rPo;eHceebs u den Ergebnissen
Begutachtung

Beteiligen Sie sich, wir brauchen Ihr Know-ho!
Dlgttaler Wandel und Polltlk

Konzeptentwicklung
Projektideen

Die Digitalisierung betrifft uns alle. Deshalb bringt der &sterreichische Bundesrat das Thema
Digitaler Wandel" ins Parlam % s Entscheidungsgrundlage wird hier ein Grinbuch
erarbeitet. Bundesratsprasident Gottfried Kneifel hat fur diese Diskussion die Schirmherrschaft
Gbernommen. Das Projekt wird von allen Fraktionen unterstitzt.

Mehr Information

Griinbuch diskutieren

) :ﬂ“ﬂ Grinbuch Offene Gesetzgebung

nheiten. Daher haben
e Meinungsbildung
esetzgebung sind
0q, Einsehbarkeit, Nachvollziehbarkeit und Fairness bei der Vertretung

Eine offene Gesetzgebung erlaubt das Einmischen in die eigenen
rund 100 Birgerinnen und Birger gemeinsam ein Grinbuch fir e
und Gesetzgebung geschrieben. Zielsetzungen fur eine weiterentw,
sin breiter politischer Dial
politischer Interessen.
Mehr Information

b Griinbuch lesen
-

fields of action:

» Education, integration and
inclusion

» Society and Health

» Economy

» Employment

Vision,

mit strategischen Zielen

& Mission Statement

Handlungsfelder,
in den definierten
Themenbereichen

(,Infrastruktur” ... ,,Zukunft”)

Beschreibung &
Handlungsbedarf

MaRnahmen zur )
Umsetzung, Zeitraum,

Ressourcen,
verantw. Organ.

aktuell & zukiinftig
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» Policy and Administration

> Infrastructure

> Safety, protection and confidence
» Research and Innovation

» Future
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data.gv.at = app:store DIGITAL : AUSTRIA

Winner of the Public Service Award of the United Nations in 2014

Auslandsservice-APP
by Ausiandsservice

DES AUSSENMINISTERIUMS

HABEN SIE IMMER : i< ‘ Mach mit!
ALLE INFOS DABEI 1 Aktueller OZONWERT in Ihrer Néhe

¢

AUSLANDSSERVICE-APP 03

urban bitLife

- 4N
Hauptplatz -
Linden 1. 2.3, 192, 26, 50

Schaden melden Meine Meldungen

4 9
€ i

Profil Karte Wien

Linie Ziel in Min,

Biicherei ErdbergstraBe

[ ¥

&, 01 4000-03 161, 0676 811...

4 erdbergstrasse@buechere... g
@ http://www.buechereien....

Schaden melden Anzahl Eigentumswohnungen

Datenquelie: Stads Ling - deta bz g at

Opening hours

Mo 11.00 bis 18.00 Uhr
9%  HANDY Parken

Address & Location

3., ErdbergstraBe 5-7 Kennzeichen W12345A > | & Votent wegwerfen.at

ST We v openta

( Toilet Map Vienna =
The “Tailet Map Vienna® shows the location of 298
public toiket faclities acroes Vienna.

F" .
Grete- Jost-Park

JKU Stadt :: Wien >

@ # ¢ Ich méchte...
Sport ohannes Kepler Universitit Startzeit jetzt >

ung: Handbuch gegen

; Map produced by Roben Harm, wew.opend.al
L) etwas wegwerfen > Metzwerk zur Férderung von OpenGovernment

Biithne, Musi 1 fiir gleiche Arbeit

Zeigt Karte mit Entsorgungs. A — Openlaia und OpenSociety in Osterreich

Parkschein bestellen mehr erfahren

spritpreisrechner.at ' Report Share

Eine Initiative des BMWF] flr mehr Y

Preistransparenz und Wettbewerb C‘go

Literatur ohannes Kepler Universitit

lie handelnden Akteure

“ pocket

Mdllproblem melden
Unterhaltun ohannes Kepler Universitiit P Austria 10 30 60 n 120 @ MAAS kontaktieren

Festivals Krise in Ost

> Badung °
ohannes Keple

Freizet °
Gasundnait

Infrastraty

Kutr
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Overview - Austrian Citizen Card

DIGITAL 5 AUSTRIA

Smartcard Mobile

Bank cards -
_ Al signature
from 2005; ceased service by a MNO ,

from 2005; ceased in 2008
limited success

Health insurance card
M. . since 2005

Mobile phone signature

Profession cards, service g Launched end 2009

cards, ...
e.g. notaries, lawyers,
ministries, ... Defines functions, not the technology
- Identification, sector-specific to enhance privacy
TeChnOIOQV'“_eUtraI approach « Qualified signatures, for written form
allowed for different « Electronic mandates, representation
implementations P
Usre
/‘\ 1,4
FEDERAL CHANCELLERY § AUSTRIA a.m% " A2
>
v CO““
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DIGITAL 5 AUSTRIA

JOO000
Austria: Active e-cards and mobile elD
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500000 MobileID ~1k
Nnew users
400000 7| per workday

00000 Health card,
~1,3 k eID
200000 _ activations/month

100000
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01.10.2011
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01.04.2012
01.07.2012
01.10.2012
01.01.2013
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01.07.2013
01.10.2013
01.01.2015
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01.07.2015
01.10.2015
01.01.2016
01.04.2016
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Actual usage ...

DIGITAL 5 AUSTRI

e About 15-20 k/day uses

. i
on a typical -  ronin den fetZt®
working day Handy SRS gurchgefihte sign

jvierun
g:gnden

¢ ~6-8 k/day
uses on
weekends

,ICT in the public sector is
like a large vessel - it needs
clear decisions quite ahead
before real movement can
be planned!*
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The Basics DIGITAL & AUSTRIA

e Follows a server-based approach
— Crypto-keys kept at a central server (HSM)
- 2-factor authent. (knowledge and possession)
e Secure Signature-Creation Device (SSCD)
— Confirmed by notified body under 1999/93/EC
e Service operated by a certification service provider
(CSP) for qualified certificates
— Could be operated by any provider (MNO, etc.)

FEDERAL CHANCELLERY - AUSTRIA A-SIT - «p
\_/ ““ec
cO



https://www.a-sit.at/index.php

Deyployment (through STORK LSP)
DIGITAL 5 AUSTRIA

making Start of productive
access operation
STORK2.0 / smarter.eu

SECURE IDENTITY ACROSS BORDERS LINKED 2.0

Certification by notified
Austrian body A-SIT
AT initial
planning

Signed contract
with A-Trust
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Lessons learned DIGITAL : AUSTRIA

e Smartcard elD
— Satisfactory business users take-up
— But somehow limited take-up by citizens
e Mobile eID a clear preference by citizens
- In 2014 about 15 times higher mobile ID activation to J
—

health card activation
e Under comparable conditions like free of charge

e Ease of use and easy activation essential
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Digitization ...
it's a journey
not a destination!

Christian RUPP

@ Christian.Rupp@wko.at
% twitter.com/ruppchristian

n facebook.com/ruppchristian
m at.linkedin.com/in/christianrupp

Herbert LEITOLD

@ Herbert.Leitold@a-sit.at

y twitter.com/hleitold
m at.linkedin.com/in/herbertleitold
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